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Уважаемый покупатель!
Компания выражает Вам свою глубочайшую признательность за приобретение данного
насоса. Изделия под торговой маркой постоянно усовершенствуются и улучшаются. Поэтому
технические характеристики, комплектация и дизайн могут меняться без предварительного
уведомления. Приносим Вам наши глубочайшие извинения за возможные причиненные этим
неудобства.
ВНИМАНИЕ! Внимательно изучите данную инструкцию по эксплуатации и техническому
обслуживанию. Храните её в защищенном месте.
ВНИМАНИЕ! Оборудование не предназначено для использования лицами (включая детей) с
пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями, или при отсутствии у них
жизненного опыта или знаний, если они не находятся под присмотром или не проинструктированы об
использовании оборудования лицом, ответственным за их безопасность. Дети должны находится под
присмотром для недопущения игр с оборудованием.

ИНСТРУКЦИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ.
ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ ДЛЯ ПОГРУЖНОГО НАСОСА
а. Данный насос должен подключаться к источнику питания с напряжением, соответствующим

напряжению, указанному на идентификационной пластинке, и может работать только от
однофазного источника переменного тока.

ВНИМАНИЕ! Перед началом эксплуатации выполните заземление (машина класса I по ГОСТ Р МЭК
60745-1-2011). Используйте удлинители, имеющие трехжильный кабель с заземляющим контактом!
б. Не используйте в качестве заземления трубы магистрали.
в. К самостоятельной работе с насосом допускаются лица старше 18 лет.
г. Опасными и вредными производственными факторами при работе с насосом являются:

возможность появления опасного электрического напряжения на не токопроводящих частях



4

Насос погружной скважинный WP9704DWI

оборудования; повышенное давление жидкости; поражение электрическим током; пожарная
опасность.

ЗАПРЕЩЕНО! Запрещается самостоятельное устранение неисправностей электропроводки и
электрооборудования.
ЗАПРЕЩЕНО! Не допускается работа на неисправном или со снятыми защитными устройствами
насосе, при неисправных контрольных устройствах, с нарушенной цепью заземления.
д. Подключение насоса к питающей электросети должно осуществляться в строгом соответствии с

«Правилами технической эксплуатации электроустановок потребителей» и «Правилами техники
безопасности при эксплуатации электроустановок потребителей» (ПТЭ и ПТБ).

Требования безопасности перед началом работы
а. Проверить надежность крепления насоса, оборудования и заземления.
б. Проверить целостность вилки и питающего провода.
в. Должен быть свободный доступ к сетевой розетке.
г. Пространство должно быть свободным для ведения технологического процесса.
д. Освещение должно соответствовать санитарным нормам.

Требования безопасности во время работы:
е. Убедитесь, что насос находится в устойчивом положении,
ж. Насос необходимо размещать в максимально доступных для технического обслуживания местах,

настолько близко к источнику жидкости, насколько позволяют правила безопасности.
з. Закрепите насос так, чтобы он не смог самопроизвольно перемещается в процессе работы.
и. Перед использованием убедитесь, что выходная труба не засорена.
к. Не применяйте насос при уровне ниже минимального (см. технические характеристики).
л. Не пытайтесь использовать насос для поднятия воды выше уровня, указанного в технических

характеристиках.
м. Работа насоса без воды приводит к повышенному износу.
н. Насос должен быть немедленно выключен при понижении воды ниже минимального уровня.
о. Не используйте электрокабель для переноса и погружения насоса. Используйте для этого
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веревку, прикрепленную к насосу.
п. Песок и другие абразивные материалы приводят к повышенному износу.
р. Оберегайте насос от замерзания.
с. Запрещается использовать насос для откачки коррозийных, легковоспламеняющихся жидкостей,

масел. Температура жидкости не должна превышать 35°.
т. Перед запуском насоса проверьте, чтобы были открыты все задвижки. Работа насоса при

перекрытых всасывающих или напорных патрубках одна из причин сильного перегрева.
у. Если насос перегрелся, то отключите насос, дайте насосу остыть до комнатной температуры. С

перегретого насоса запрещено снимать заднюю крышку, крышку заливной горловины, заглушку
отверстия манометра или сливную пробку пока он не остынет.

ф. Никогда не работайте с насосом, находящимся в среде, содержащей взрывчатые или летучие
вещества, если он не разработан специально для работы в такой среде.

х. После доставки тщательно проверьте насос на предмет наличия повреждений, полученных при
транспортировке.

ц. При ремонте насоса не снимайте и не закрывайте предупреждающие таблички и ярлыки.
ч. С техникой должен работать только квалифицированный персонал.
ш. Перед тем, как проводить техобслуживание, полностью обесточьте оборудование.
щ. Не устанавливайте насос непосредственно на мягкий, рыхлый грунт.
Требования безопасности в аварийных ситуациях
а. При появлении посторонних шумов, запаха гари, дыма, выявлении неисправностей, искрении

электрооборудования, появлении электрического напряжения на деталях, повышении нагрева
поверхности, нарушении целостности защитных устройств немедленно остановить насос,
вытащив вилку из розетки вилку.

б. В случае травмирования принять меры по оказанию доврачебной помощи пострадавшему
обратиться за помощью к медицинскому работнику.
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Требования безопасности по окончании работы
в. Отключите насос, вытащив питающую вилку из розетки.
г. При минусовой температуре по окончании работы полностью сливайте жидкость из насоса.
Предписывающие знаки Гост 12.14.026-2001

Работать в защитной одежде На рабочих местах и участках, где необходимо применять
средства индивидуальной защиты

Отключить штепсельную
вилку

На рабочих местах и оборудовании, где требуется
отключение от электросети при наладке или остановке
электрооборудования и в других случаях

Работать в защитных
перчатках.

На рабочих местах и участках работ, где требуется защита
рук от воздействия вредных или агрессивных сред, защита
от возможного поражения электрическим током

Работать в защитной обуви На рабочих местах и участках, где необходимо применять
средства индивидуальной защиты

Работать в средствах
индивидуальной защиты
органов дыхания

На рабочих местах и участках, где требуется защита
органов дыхания

Работать в защитных
наушниках

На рабочих местах и участках с повышенным уровнем
шума

Работать в защитных очках На рабочих местах и участках, где требуется защита
органов зрения

Электроинструмент класса I
(по ГОСТ 60745-1-2009).

Электроинструмент 1 класса содержит рабочую изоляцию,
заземляющее устройство, жилу в проводе и вилку «земля
– контакт». Заземление обязательно.
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ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ И НАЗНАЧЕНИЕ.
Назначение
Электронасос погружной винтовой скважинный (далее по тексту - «насос») предназначен для подачи
пресной воды из глубоких колодцев, резервуаров, скважин диаметром не менее 102 мм, открытых
водоемов.
ЗАПРЕЩЕНО! Категорически запрещается перекачивание грязной воды, содержащей абразивные
вещества или длинноволокнистые включения. Категорически запрещается перекачивание данными
насосами и насосными станциями химически агрессивных, легко воспламеняющиеся или взрывчатых
жидкостей (бензин, масла, растворители), морской воды, жидких пищевых продуктов. Температура
перекачиваемой воды должна быть не выше +40°С.
Вид климатического исполнения данной модели УХЛ 4 по ГОСТ 15150-69, то есть, рассчитан на работу
при температуре окружающей среды от +1 до +40 °С. Степень защиты – IPХ8 (по ГОСТ 14254-96).
Источник питания
Данный инструмент должен подключаться к источнику питания с напряжением, соответствующим
напряжению, указанному на идентификационной пластинке, и может работать только от однофазного
источника переменного тока.
ВНИМАНИЕ! Перед началом эксплуатации выполните заземление (машина класса I по ГОСТ Р МЭК
60745-1-2011).
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ВНЕШНИЙ ВИД.

Комплект поставки
Насос
Выходной штуцер с уплотнительным кольцом
Инструкция по эксплуатации
Инструкция по безопасности

1. Штуцер выходной
2. Уплотнительное кольцо
3. Нагнетательная камера
4. Крышка
5. Рабочая втулка
6. Рабочий винт
7. Корпус насоса
8. Крышка моторного отсека
9. Муфта сетевого шнура
10. Редуктор
11. Уплотнительное кольцо
12. Корпус моторного отсека
13. Статор электродвигателя
14. Ротор электродвигателя

15. Гнездо подшипника
16. Подшипник
17. Конденсатор
18. Манжета
19. Торцевая заглушка
20. Кольцо зажимное
21. Подшипник
22. Верхняя муфта
23. Гайка стопорная
24. Винт
25. Болт крепления крышки
26. Проушина
27. Вилка с сетевым шнуром
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ.
Параметры WP9704DWI
Напряжение/Частота, В/Гц 220/50
Потребляемая мощность, Вт 550
Максимальная производительность, л/ч 1800
Максимальная высота подъема, м 60
Максимальная глубина погружения, м 40
Диаметр патрубка для шланга, мм 25
Длина сетевого кабеля, м 20
Максимальная температура воды, °С 40
Масса, кг 6,92

ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ ОБОРУДОВАНИЯ.
Не перегружайте насос. Используйте насос, соответствующий вашей работе. Правильно подобранный
насос позволяет более качественно выполнить работу и обеспечивает большую безопасность.
Отсоедините штепсель от источника электропитания перед проведением любых регулировок, замены
аксессуаров или принадлежностей, или при хранении насоса. Такие профилактические меры по
обеспечению безопасности уменьшают риск случайного включения насоса.
Храните насосы вне досягаемости детей и других людей, не имеющих навыков работы с насосом.
Насосы опасны в руках пользователей, не имеющих навыков.
Вовремя проводите необходимое обслуживание насосов.
Регулярно проверяйте регулировки насоса, а также на отсутствие деформаций рабочих частей,
поломки частей, а также состояния насоса, которые могут влиять на неправильную работу насоса.
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Если есть повреждения, отремонтируйте насос перед началом работ. Много несчастных случаев
вызвано плохо обслуженными насосами. Составьте график периодического сервисного обслуживания
вашего насоса.
Используйте только принадлежности, которые рекомендуются изготовителем для вашей модели.
Принадлежности, которые могут подходить для одного насоса, могут стать опасными, когда
используется на другом насосе.
ЗАПРЕЩЕНО! Запрещается использование насоса в водоемах, в которых находятся люди.
Насос должен быть запитан через автоматический прерыватель утечки тока цепи, с током утечки не
более 30 мА.
Всегда проверяйте насос и электрошнур при использовании. В случае повреждения электрошнура, он
должен быть заменен авторизованным сервисным центром во избежание поражения электрическим
током.
Оберегайте электрошнур от повреждений от воздействий тепла, масла и острых предметов.

ПРАВИЛА УСТАНОВКИ И ПОДКЛЮЧЕНИЯ ОБОРУДОВАНИЯ.
ВНИМАНИЕ! Объём подачи воды погружного насоса зависит от глубины залегания воды, длины и
диаметра используемого шланга, дальности свободной струи при поливе, мойке и т.д.
ВНИМАНИЕ! Рекомендуется установка обратного клапана со стороны подачи воды во избежание
гидравлического удара.
Подключение
Подключение насоса к сети питания и заземление должны осуществляться квалифицированными
специалистами.
1. Присоедините к штуцеру один конец шланга и закрепите его хомутом или проволокой (в комплект
поставки не входят). Для облегчения надевания шланга размягчите его в горячей воде.
2. Прикрепите к насосу (обязательно за две проушины) капроновый трос. Узел, закрепляющий трос,
во избежание его засасывания в насос расположите не ближе 10 см от входных отверстий в стакане
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насоса. Кончики троса оплавьте. Для наращивания капронового троса используйте аналогичный
капроновый трос длиной не менее 10 м, выдерживающий пятикратную массу насоса и шланга с водой.
3. Шланг при эксплуатации укладывайте без скручивания и перегибов.
4. Во избежание перегрева и порчи излишков питающего кабеля во время работы насоса не
оставляйте его в плотно смотанной бухте, затрудняющей доступ воздуха для охлаждения кабеля.
ВНИМАНИЕ! Для надежной электрической изоляции жил кабеля следует использовать специальные
водозащитные термоусадочные муфты.
5. Опустите насос под воду. Проследите, чтобы шнур питания не натягивался, и закрепите трос за
перекладину или другое удерживающее устройство.
ВНИМАНИЕ! Категорически запрещается поднимать и опускать насос за шнур электропитания.

РАБОТА С ИНСТРУМЕНТОМ.
ВНИМАНИЕ! Перед каждым использованием и периодически во время работы пользователь обязан:
- проводить визуальный осмотр оборудования,
- проверять целостность оборудования, аксессуаров и защитных приспособлений к нему,
- проверить надежность креплений узлов, насадок и т.п., затяжки болтов и т.п.,
- отсутствия иных повреждений (в т. ч. течи) или иных отклонений от нормы.
При обнаружении – устранить недостатки до начала использования.
Использование оборудования, имеющего повреждения или ослабленные крепежные элементы –
запрещено и опасно, в связи с возможностью получения травмы. Производитель не несет
ответственность за последствия и ущерб, причиненный вследствие использования оборудования с
указанным выше отклонениями.
Убедитесь, что двигатель не лежит на дне, а насос полностью погружен в воду.
При использовании погружного насоса оставьте расстояние между аппаратом и дном примерно 30 см.
Используйте только чистую воду при обращении с прибором.
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ВНИМАНИЕ! В случае остановки работающего погружного насоса из-за срабатывания реле
(прекращение подачи воды, загрязнение насоса), а также при случайном исчезновении напряжения
питающей сети включение электронасоса при остывании реле или появлении напряжения в сети
происходит автоматически.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ОБОРУДОВАНИЯ.
Возможные неисправности и действия по их устранению

Неисправности Возможные причины Методы устранения
1. Электронасос

не
включается.

1. Сработала система защиты
двигателя от перегрева.
2. Нет электропитания.
3. Слишком низкое напряжение.
4. Ржавчина между рабочим
винтом и рабочей втулкой.
5. Электродвигатель поврежден.

1. Когда двигатель остынет до нормальной
температуры, насос автоматически включится.
2. Проверьте правильность подключения к
электросети или обратитесь в сервисный центр.
3. Измерить напряжение электросети
4. Очистите и установите рабочий винт и
рабочую втулку.
5. Замените электродвигатель.
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Неисправности Возможные причины Методы устранения
2. При работе

слышен
нехарактерный
шум.

1. Посторонние предметы
застряли между рабочим винтом и
рабочей втулкой.
2. Рабочая втулка неправильно
установлена.
3. Насос слишком глубоко
погружен в воду.
4. Износ подшипников.
5. Сломалась рабочая втулка или
универсальный шарнир.
6. Двигатель работает на двух
фазах.

1. Удалите посторонние предметы.
2. Проверьте и затяните крепежный болт.
3. Насос должен быть погружен на глубину 1,5-
30 м в воду.
4. Замените подшипники.
5. Замените рабочую втулку или универсальный
шарнир.
6.Проверьте электросеть и обеспечьте
правильное подключение.

3. Недостаточная
подача
воды и напор.

1.Электрическое напряжение
слишком низкое.
2.Износ рабочего винта и рабочей
втулки, или в нагнетательной
камере застряли посторонние
предметы.
3. Рабочая втулка повреждена, так
как насос работал без воды.
4.Течь на выходном соединении
или поломка трубы.

1.Отрегулируйте напряжение.
2.Откройте нагнетательную камеру и замените
изношенные рабочий винт и рабочую втулку, или
удалите из камеры посторонние предметы.
3. Замените изношенную рабочую втулку.
4. Замените выходное соединение или водяную
трубу.
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Периодически проверяйте шнур электропитания. Если кабель поврежден - отремонтируйте в
ближайшем авторизованном сервисном центре.
Обслуживание насоса должно быть выполнено только квалифицированным персоналом
уполномоченных сервисных центров . Обслуживание, выполненное неквалифицированным
персоналом, может стать причиной поломки насоса и травм.
При обслуживании насоса, используйте только рекомендованные сменные расходные части, насадки,
аксессуары.

ГАРАНТИЙНОЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВО.
На электроинструмент распространяется гарантия, согласно сроку, указанному в гарантийном талоне.
Вы можете ознакомиться с правилами гарантийного обслуживания в гарантийном талоне,
прилагаемом к инструкции по эксплуатации.

СРОК СЛУЖБЫ.
Срок службы изделия составляет 5 лет. Указанный срок службы действителен при соблюдении
потребителем требований настоящего руководства. При полной выработке ресурса инструмента, его
необходимо утилизировать в соответствии с установленными правилами в РФ.
ЗАПРЕЩЕНО применение инструмента не по назначению!

ПЕРЕЧЕНЬ КРИТИЧЕСКИХ ОТКАЗОВ И ОШИБОЧНЫЕ ДЕЙСТВИЯ ПЕРСОНАЛА ИЛИ
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ.

Не использовать с поврежденным корпусом. Не использовать при появлении дыма непосредственно
из корпуса изделия. Не использовать с перебитым или оголенным электрическим кабелем. Не
включать при попадании воды в отсек двигателя. Не использовать при сильном искрении. Не
использовать при появлении сильной вибрации.
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КРИТЕРИЙ ПРЕДЕЛЬНЫХ СОСТОЯНИЙ.
Поврежден корпус изделия. Повреждён электрический кабель или штепсельная вилка.

ДЕЙСТВИЯ ПЕРСОНАЛА В СЛУЧАЕ ИНЦИДЕНТА, КРИТИЧЕСКОГО ОТКАЗА ИЛИ
АВАРИИ.

При возникновении инцидента или аварии следует незамедлительно остановить работу с
инструментом, обесточить, обратиться в сервисную службу, действовать по указаниям службы
сервиса, если таковые поступили, и не допускать людей к работе с инструментом.

ХРАНЕНИЕ.
Необходимо хранить в сухом месте. Необходимо хранить вдали от источников повышенных
температур и воздействия солнечных лучей. При хранении необходимо избегать резкого перепада
температур.
Хранение без упаковки не допускается. Подробные требования к условиям хранения смотрите в ГОСТ
15150 (Условие 1).

ТРАНСПОРТИРОВКА.
Категорически не допускается падение и любые механические воздействия на упаковку при
транспортировке. При разгрузке и погрузке не допускается использование любого вида техники,
работающей по принципу зажима упаковки. Подробные требования к условиям транспортировки
смотрите в ГОСТ15150 (Условие 5).
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УТИЛИЗАЦИЯ.
Отслужившие свой срок электроинструменты и насосное оборудование, принадлежности и
упаковку следует сдавать на экологически чистую рекуперацию отходов.
Не выбрасывайте электроинструменты и насосное оборудование в бытовой мусор!

ЗНАЧЕНИЕ ШУМА И ВИБРАЦИИ.
Типичный уровень взвешенного звукового давления (A), измеренный в соответствии с EN1012-1:
Уровень звукового давления (LpA): 87.1 дБ (A)Уровень звуковой мощности (LWA): 91.1дБ (A)
Погрешность (К): 3 дБ(A). Используйте средства защиты слуха. Вибрация.
Общий уровень вибрации (векторная сумма по трем координатам), определенный в соответствии с
EN1012-1: Распространение вибрации (ah, AG): 2,27 м/с2. Погрешность (К): 1,5 м/с2.
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ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЯ.
Подлежит обязательной сертификации. Сертификат соответствия размещен на официальном
сайте www.sturmtools.ru.
Соответствует техническим регламентам:

ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств»,
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования»,
Соответствует ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники
и радиоэлектроники»
Производитель (завод-изготовитель): AWLOP TRADING CO LTD.
Адрес: Китай, г. Нингбо, ул. Лантень 201, Модерн таймз А2, блок 16/F.
Уполномоченный представитель сервиса: OOO «СмартТулз».
Адрес: 141402, Московская область, г.о. Химки, г. Химки, ул. Репина, д. 2/27, помещ. 10, 3 этаж, офис
301/7.Телефон горячей линии: 8 800 775 5060.
Импортер/Уполномоченный представитель производителя: OOO «СмартТулз».
Адрес: 141402, Московская область, г.о. Химки, г. Химки, ул. Репина, д. 2/27, помещ. 10, 3 этаж, офис
301/7.Телефон горячей линии: 8 800 775 5060. Сайт: www.sturmtools.ru

http://www.sturmtools.ru
http://www.sturmtools.ru
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